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Il nostro sito

▪ Fondazione: 1998

▪ Impiegati: 108 (al 31.12.18)

▪ Area Produttiva: 10.000 m²

Certificazioni

▪ ISO 9001:2015

▪ IATF16949:2016

▪ ISO 14001:2015

Prodotti

▪ Elementi sensibili

▪ Termostati ad inserto

▪ Termostati integrali

▪ Termostati olio

▪ Termostati con Map-controlled

▪ Thermostatic mixers

MAHLE – Plant Grugliasco

The Plant
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I nostril milestones fino ad oggi

1970 ▪ Behr Thomson Italia S.p.A nasce dalla fusion di Behr Thomson Germania e la società italiana 

Valtri

1996

1998

2011

▪ Come BTT KWH anche Behr Thomson Italia cambia nome in Behr Thermot-tronik Italia

▪ BTTI si trasferisce nel nuovo stabilimento di Grugliasco

▪ Comincia in Italia la produzione della seconda generazione di Termostati map-controlled per FCA

▪ Con l’acquisizione di MAHLE, la compagnia cambia nome in MAHLE Behr Grugliasco S.p.A e 

diventa parte integrante del Gruppo 

2018
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Grugliasco è uno degli oltre 170 siti MAHLE nel mondo

Production locations

Major development locations

Italy
Grugliasco
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MAHLE Behr Thermal Management Locations

France
Hambach

Rouffach

Brazil
Arujá

Jaguariuna

Jundiaí/São Paulo

Mexico
Celaya

Juárez

Querétaro

Ramos Arizpe

Silao

Germany
Berga

Kirchberg

Mühlacker

Neustadt/Do.

Schwäbisch Hall

Stuttgart

Vaihingen/Enz

Spain
L'Espluga de Francolí

Montblanc

Africa
Durban

Port Elizabeth

India
Chennai

Noida

Pune

Sanand

China
Chengdu

Jinan

Nanjing

Qingdao

Shanghai

Shenyang

Shiyan

Wuhan

Czech Republic
Holýsov

Mnichovo Hradiště

Ostrava

Korea
Busan

Slovakia
Naméstovo

Senica

Italy
Grugliasco/

Turin

Luxembourg
Foetz

Poland
Ostrow

Hungary
Balassagyarmat

USA
Amherst

Charleston

Dayton

Lockport

Troy

Vandalia

Production locations

Development locations / competence centers

Russia
Naberezhnye Chelny
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I nostril clienti (Global)

America / West Europe / Africa / middle Asia / East
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Clienti / Prodotti / Volumi Produttivi

Inserti e termostati integrali

5.700 pcs /day

Map Controlled thermostats

180 pcs / day

Termostato olio

470 pcs / day
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Products

7.500 pcs / day 5.700 pcs / day

Elementi sensibili Inserti e termostati integrali
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Prodotti

180 pcs / day 470 pcs / day

Map Controlled thermostats Termostati olio
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Prodotti

180 pcs / day 

Thermostato miscelatore (Aqua Control ®)
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Evoluzione del sistema gestione Manutenzione

Prometeo

Manutenzione

Apertura

ODM 

automatica

Inizio progetto

WCM 

Interfaccia

WEB

2007 2013 2015 2017 2019

Introduzione

MPS

MAHLE – Plant Grugliasco
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World Class Manufacturing
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World Class Manufacturing
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The MAHLE Production System (MPS)

▪ 8 Types of Waste

▪ Continuous Improvement process

▪ Standardized Problem Solving

Continuous Improvement

▪ Value Stream Design

▪ Flexible Production

▪ Production Planning, Production Control

▪ Material Flow

▪ Warehouse Management

▪ Just in Time

Lean Processes

▪ 5S

▪ Autonomous Maintenance

▪ Planned Maintenance

▪ Early Equipment Management 

Total Productive Maintenance (TPM)

▪ Visualization System 

▪ Color Coding and Marking

▪ Corporate Identity

Visual Management

▪ Defect Prevention, Detection and Elimination

▪ Process Capability and Reliability

▪ Process Confirmation

Failure Free Product

▪ Industry 4.0

▪ Factory Standards

▪ Tool Standards

▪ Equipment and Manufacturing Standards

▪ Relocation Standard

Technical Standards

▪ Standardized Work

▪ Lean Oriented Process Design

▪ Ergonomics

▪ Routing Standards

Process Design

▪ Shop Floor Management and Communication 

▪ Leadership

▪ Policy Deployment

▪ Lean Organization

▪ Change Management

Leadership Culture

▪ Health, Safety & Environment

▪ Qualification / Education

▪ Personnel Development

Safe, Motivated and Qualified People

Lean 

Processes

Safe, Motivated 

and Qualified 

People

Failure-Free 

Product

L E A D E R S H I P C U L T U R E

Continuous Improvement

TPM
Visual 

Management

Process 

Design

Technical 

Standards

Vision

Highest Customer 

Orientation in Quality, 

Lead Time and Costs

Strategy

Operational Excellence through all processes to avoid 

waste 
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Continuous Improvement

◼ Assicurarsi che tutto sia contrassegnato e nel luogo

designato

◼ Rendere disponibile il necessario per effettuare quanto

richiesto negli standard di pulizia ed attuare in modo 

efficace i piani di pulizia

◼ Assicurarsi che gli ausili visivi supportino l’ispezione e la 

manutenzione

◼ Eseguire una manutenzione preventiva efficace comprese

le attività di manutenzione programmata

◼ Implementare e utilizzare un sistema per visualizzare i 

tempi di fermo macchina

◼ Lavorare per ridurre i tempi di inattività, di riparazione e di 

reazione della manutenzione

◼ Seguire e migliorare OEE per le macchine chiave

Come implementare il Total Productive Maintenance?

Visual 

Management

Process 

Design

Technical 

Standards
TPM

MAHLE – Plant Grugliasco
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PIP 4: GESTIONE DELLA MANUTENZIONE

Software PrometeoManutenzione

✓ Gestione degli Assets Aziendali

✓ Organizzazione della Documentazione

✓ Disposizione degli Assets anche su 

planimetrie

✓ Registrazione e analisi avanzata dei  

Guasti (EWO)

✓ Calendario Aziendale

✓ Pianificazione degli ODM 

✓ Magazzino Ricambi

✓ Analisi dei Costi e dei KPI

✓ Comunicazione diretta con gli 

Assets

✓ Web e Mobile sul campo

MAHLE – Plant Grugliasco
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ASSETS E DOCUMENTAZIONE

Assets

✓ Inventario degli Assets

✓ Documentazione correlata

✓ Identificazione QR-Code

✓ Piani di Manutenzione (anche per 

la Pulizia)

✓ Stampe Personalizzabili

✓ Interfacciamento con gli Assets per 

le ore lavorate

Si è definito l'elenco dei beni e dei cespiti 

aziendali andandolo a decorare con allegati 

e informazioni importanti sul campo.
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CLEANING PLAN
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ORE AUTOMATICAMENTE INSERITE DAGLI ASSETS
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REGISTRAZIONE DEGLI INTERVENTI SUL CAMPO

Registrazione degli Interventi sul campo tramite Web e App

21

MAHLE – Plant Grugliasco

✓ Identificazione dell’asset e calcolo 

automatico dei tempi 

✓ Visualizzazione delle attività da svolgere in 

giornata

✓ Inserimento nuova chiamata e chiusura 

rapida degli Interventi

✓ Checklist dettagliata attività e ispezioni

✓ Definizione del guasto e tempi fermo

✓ Scarico del magazzino
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APERTURA CHIAMATA DALL’ASSET

E ANALISI APPROFONDITA DEI GUASTI

Guasti: zero

✓ Apertura del Guasto dall’Asset dove 

possibile

✓ Comunicazione immediata al Manutentore 

tramite notifica push ed e-mail

✓ Risoluzione dell’anomalia

✓ Registrazione con possibile 

documentazione fotografica prima e dopo 

l’intervento

✓ Analisi del Fenomeno ed eventuale 

compilazione dell’EWO (Emergency Work 

Order) anche sul campo

✓ → Evitare che il guasto si ripeta
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CONTROLLO DEI RICAMBI E DEL MAGAZZINO

Magazzino Ricambi

Già dal primo momento si sono definiti i flussi 

del magazzino ricambi: dalla giacenza alla 

richiesta d’acquisto, l’analisi del fabbisogno e 

delle scorte minime.

✓ Anagrafica dei Ricambi

✓ Analisi del Fabbisogno

✓ Emissione/Registrazione delle 

Proposte di Acquisto

✓ Registrazione del Consumo del 

Ricambio

✓ Monitoraggio della Movimentazione 

di Magazzino

✓ Storico dei Costi
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VERIFICHE IN TEMPO REALE

Pianificazione e 

Controllo

✓ Gantt delle attività

✓ Calendario Aziendale e del Personale

✓ Simulazione dei Piani di 

Manutenzione

✓ Andamento dei Contatori

✓ Analisi dei tempi di Fermo

✓ Andamento degli Assets con dati dal 

campo

Gantt e grafici sono stati fondamentali 

nella programmazione del lavoro e nel 

processo di identificazione dei 

problemi e dei focus di interesse
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MACHINE LEDGER
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ANALISI DEI COSTI E DEGL’INDICI

Analisi Costi e Indici

Si è scelto di focalizzare principalmente 

l’attenzione sui KPI MTBF e MTTR per 

definire il piano d’azione sul rischio e 

sulla prevenzione del guasto.

✓ Tasso di Guasto e definizione degli 

Asset più problematici tramite grafici 

Pareto

✓ Analisi dei KPI in tempo reale e con 

statistiche mensili, trimestrali e 

annuali

✓ Disponibilità tecnica degli assets

✓ Costi ricambi, ore manutenzione 

interna, service e fermi impianto sui 

guasti
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INDICATORI DI PERFORMANCE TRIMESTRALI
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MTTR – MEAN TIME TO REPAIR
MTBF – MAIN TIME BETWEEN FAILURES



MAHLE Group, TE58,  02-May-2019

MAHLE – Plant Grugliasco

© MAHLE
29

DISPONIBILITA’ TECNICA E INDICATORI
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Grazie molte e…

... vi aspettiamo per visitare lo stabilimento di Grugliasco


